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Editorial

UM GUIA PARA MOMENTOS DIFICEIS

Com a morte de um ente querido, algumas medidas urgentes precisam ser tomadas, como a
requisicdo dos seguros contratados e do auxilio-funeral, entre outras. E comum que nesses
momentos, naturalmente carregados de luto e dor, surjam duvidas sobre como proceder
junto a associacdes e entidades do conglomerado Banco do Brasil.

Com o objetivo de auxiliar os familiares nessa fase dificil, a ANABB elaborou este guia com
informacgdes Uteis e dicas de agBes a serem tomadas. O Manual de Orientagdo Familiar esta
em sua 82 edicdo, com informacdes atualizadas em setembro de 2022. Recorra a este

pequeno guia de bolso quando necessario.

www.anabb.org.br
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ANABB

SEGUROS

Existem trés modalidades de seguros de vida disponiveis para os associados
da ANABB e seus familiares, com valores de cobertura diferenciados em caso de
obito. Os seguros também podem garantir indenizacdo quando houver acidente
que provoque invalidez parcial ou total.

MODALIDADES:

1. SEGURO DECESSO AUTOMATICO

Modalidade comum a todos os associados apenas por fazerem parte da ANABB e
extensivo a conjuge e filhos até 21 anos de idade que estejam estudando e sejam
dependentes no Imposto de Renda. Veja os beneficios:

Assisténcia funeral: nesta opcdo, a seguradora toma as providéncias desde
a liberacdo do corpo até o sepultamento, com excecdo de jazigo e saldo/capela
do veldrio, proporcionando, dessa maneira, mais tranquilidade a familia para
realizacdo do funeral.

Reembolso: o familiar ou responsavel que custeou as despesas do funeral devera
entrar em contato com a ANABB para solicitar os formularios de requerimento
do reembolso do valor gasto, até o limite maximo do capital segurado de
RS 5.262,33, comprovado pela nota fiscal em seu nome.

Assisténcia psicolégica a familiares.

2. SEGURO ANABB COMPLEMENTAR
Modalidade de seguro adicional para associados entre 18 e 65 anos. Veja os beneficios:

Valor do seguro: além da cobertura basica, com valores que vao de R$ 10
mil a R$ 500 mil, 0 associado conta com indeniza¢do por invalidez parcial ou
total, em caso de acidente, de até 100% do valor segurado.

Capitalizacdo de R$ 10 mil a R$ 50 mil (conforme o plano contratado), em
sorteios que ocorrem nos Ultimos quatro sabados do més.

Auxilio-funeral para genitores.

Assisténcia psicoldgica a familiares.

Coberturas para associados solteiros e casados.

Cobertura adicional para diagnostico de cancer e doencgas graves.

3. SEGURO ANABB COMPLEMENTAR MASTER
Modalidade voltada para associados entre 56 e 80 anos. Veja os beneficios:

Indenizagado com valores que vao de R$ 5 mil a R$ 100 mil, de acordo com a
faixa etaria. O associado conta também com indeniza¢do por invalidez parcial
ou total, em caso de acidente, de até 100% do valor segurado.

www.anabb.org.br
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* Capitalizagdao em sorteios que ocorrem nos Ultimos quatro sabados do més.
* Assisténcia a pessoas, que conta com diversos beneficios.

CARENCIA

Para os associados que aderiram ao seguro complementar master, havera caréncia para a
Garantia Basica, contada a partir da inclusdo do segurado, conforme tabela abaixo. Se ocorrer
sinistro durante o prazo da caréncia, o segurado tera direito a indeniza¢do conforme regra a
seguir, exceto para casos de morte ou invalidez decorrentes de acidente pessoal coberto.

TABELA DE CARENCIA

Mé&s apods o inicio Percentual do capital segurado
da cobertura pago ao(s) beneficiario(s)

1°ao 3° 0%

4° ao 6° 25%
7°ao 9° 50%
10°ao 12° 75%
13° em diante 100%

COMO REQUERER

Em todas as apdlices dos seguros da ANABB, o comunicado de o&bito deve ser feito
imediatamente apds o ocorrido. Para obter informacdes sobre o procedimento a ser adotado,
a documentacdo necessaria e os detalhes dos tramites legais, que variam de acordo com a
modalidade contratada e que sdo especificos para cada pessoa, os familiares podem manter
contato pelos seguintes canais:

Decesso Automatico - Assisténcia Funeral

Telefone: 0800 775 3280

Atendimento 24 horas, todos os dias da semana

Nesse caso, a seguradora assume todas as providéncias relativas ao funeral, desde a liberacdo do
corpo até o sepultamento ou cremacgdo (caso exista o servico na localidade), com excecdo do jazigo e
saldo/capela do veldrio.

Apodlices Complementares e Decesso Automatico - Reembolso
Telefone: 0800 727 9669

Atendimento telefénico de segunda a sexta, das 7h as 19h
E-mail: sinistros@anabb.org.br

ACOES JUDICIAIS

O associado falecido pode ter processos tramitando na Justica por intermédio da
ANABB. Os dependentes podem procurar a Associagdo e, caso ndo sejam socios, fazer
a fillacao de pensionista e/ou socio-parente para manter o vinculo com a entidade e
acompanhar o processo até sua finalizagdo. Também é possivel verificar a necessidade
de encaminhar a documentacdo dos herdeiros para habilitacdo destes nas acdes em
andamento.

www.anabb.org.br
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CONTATO

Telefones: 0800 727 9669

E-mail: anabbresponde@anabb.org.br
Site: www.anabb.org.br

FILIACAO DE PENSIONISTAS/SOCIOS-PARENTES

VANTAGENS

Apos o falecimento do associado, 0s(as) pensionistas da Previ e/ou seus familiares podem se
filiar a ANABB e continuar aproveitando todos os beneficios que a Entidade proporciona. Sdo
inimeras vantagens de ser associado. Os beneficios incluem ampla assessoria juridica, oferta
de produtos e servigos, como o Seguro Decesso Automatico com o Prémio Pontualidade, e a
garantia de defesa de seus interesses junto ao BB, a Cassi, a Previ e ao Congresso Nacional.

O associado também tem descontos e facilidades em empresas parceiras, por meio do
programa de convénios, e dispde do OdontoANABB, outra vantagem importante por se
tratar de um dos melhores planos odontoldgicos do mercado. O plano odontoldgico nao
tem nenhum custo adicional na modalidade integral e possui custos abaixo de mercado para
dependentes nas modalidades de maior cobertura.

Ndo perca tempo! Entre em contato com a ANABB e faca sua filiagdo!

CONTATO

Telefones: 0800 727 9669

E-mail: anabbresponde@anabb.org.br
Site: www.anabb.org.br

SEGUROS ANABB

Invista nos Seguros ANABB e deixe sua

familia tranquila e sequra

« Servico de assisténcia a pessoas para solicitacao de reparos hidraulicos em
residéncia, servicos de chaveiro, faxineira, entre outros

» Assistencia a veiculos com reboque € reparos no local.
= Transporte ou estada de um Familiar da pessoa segurada
« Auxilio na localizacao de bagagens.

+ Assisténcia para recolocacao profissional

ANABB

Associatao Nacional
dos Funciondnios do
Banco do Brasil .

» Prémios Complementares. podendo receber o valor em vida,
conforme apolice e plano contratado

Benehicios de acordo com as condiches e os bmites do contrato

Mais informacdes: 0800 727 9669, de segunda a sexta, das 9h as 18h.
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CASSI

AUXILIO-FUNERAL

O participante titular do Plano de Associados e seus dependentes diretos possuem direito ao auxilio-
funeral, concedido com base nos valores previstos na Tabela Geral de Auxilio (TGA) disponivel no site
da Cassi.

SERVICOS COBERTOS
* Camara ardente - capela para veldrio.
o Camara frigorifica.
* Cremacdo.
* Embalsamamento.
* Formolizagdo.
* Sepultura proviséria - campa, carneiro, catacumba, cova, jazigo, sepulcro, tumba, tumulo e
gaveta individual.
* Taxa de sepultamento.
* Traslado do corpo.
e Urna mortuaria.
* Vestuario de ordem sanitaria.

Documentos necessarios para a solicitacao:
» Certidao de ébito (titular ou dependente).
* Nota fiscal do funeral.
* Dados bancarios do pagador da despesa - somente em caso de falecimento do titular.

COMO REQUERER

De posse dos documentos citados, comparecer em uma das Unidades Cassi para realizar a
solicitagdo de reembolso de auxilio-funeral. O associado pode também preencher o formulario de
reembolso disponivel no site e enviar junto com a documentacdo necessaria para a Central de Analise
e Pagamento de Contas Médicas (Cepag), no seguinte endereco:

SGAS 613, Conjunto E, Bloco A

Asa Sul - Brasilia (DF)

CEP: 70200-903

PENSIONISTAS NA CASSI

Com o falecimento do associado, os dependentes inscritos podem continuar a ter a assisténcia do Plano
de Associados enquanto permanecerem na condicdo de pensionistas do Orgdo Oficial da Previdéncia
Social e/ou da Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil - PREVI e obedecidas as
demais condi¢des regulamentares. Nesta hipotese, os dependentes pensionistas passardo a condi¢do
de associados diretos do Plano, assumindo as obrigacdes financeiras perante o Plano de Associados.

www.anabb.org.br
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O pensionista de empregado inscrito no Plano a partir de 06/03/2018 podera permanecer
no Plano de Associados apos o falecimento desde que arque com as contribuicdes pessoais
e patronais, e coparticipagao.

F necesséario entrar em contato com a CASSI, através das Centrais de Atendimento ou de uma
Unidade de Atendimento Presencial de sua localidade, para efetuar a homologacao de sua
inscricdo junto ao Plano de Assisténcia Médica.

CONTRIBUICAO MENSAL:

Pensionista de empregado inscrito até 06/03/2018: 4% (quatro por cento) sobre o valor total
dos beneficios de aposentadoria ou pensdo pagos pelo Banco do Brasil S.A. e/ou Caixa de
Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil e/ou Instituicao Oficial de Previdéncia Social,
incluida a gratificacao de natal e excluidas quaisquer outras vantagens extraordinarias;

Pensionista de empregado inscrito no Plano de Associados a partir de 06/03/2018: 8,5% (oito
e meio por cento) sobre o valor total dos beneficios de aposentadoria pagos pela Caixa de
Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil e/ou Instituicdo Oficial de Previdéncia Social,
incluida a gratificacao de natal e excluidas quaisquer outras vantagens extraordinarias.

Em ambos os casos, a contribuicdo sera acrescida de: a) 2% (dois por cento) para o 1°
dependente; b) 0,5% (meio por cento) para o 2° dependente; e ¢) 0,25% (zero virgula vinte e
cinco por cento) para cada um dos demais dependentes.

CONTATO

Central Cassi

Telefone: 0800 729 0080

Vocé também pode procurar uma unidade da Cassi mais proxima.
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PREVI

Pensdo por Morte consiste em uma mensalidade paga ao beneficiario equivalente a 50% da
renda mensal ou do complemento de aposentadoria que o participante falecido recebia, ou
do complemento que o participante, que faleceu em atividade, receberia caso se aposentasse
por invalidez. A titulo de quota familiar, este beneficio sera acrescido de parcelas adicionais
de 10% correspondentes a cada beneficiario habilitado, limitada a 100% da renda mensal ou
do complemento de aposentadoria do participante falecido. Veja como é feito o calculo:

* 609%, se um beneficiario.

70%, se dois beneficiarios, cada qual com 35%.

80%, se trés beneficiarios, cada qual com 26,66%.

90%, se quatro beneficiarios, cada qual com 22,5%.

100%, se cinco ou mais beneficiarios, rateados pelo numero de pensionistas.

QUEM PODE REQUERER
Beneficidrios presumidos:
* Cbnjuge.
* Companheira ou companheiro.
* Flhos de qualquer condi¢ao, menores de 24 anos.

Demais beneficidrios™:

* Cbnjuge separado judicialmente, ex-conjuge divorciado e ex-companheira ou ex-
companheiro, desde que recebam pensdo alimenticia.

¢ Enteados menores de 24 anos.

* Menores de 24 anos ou invalidos que, por determinacdo judicial, se achem sob guarda/tutela
do ex-participante e que nao possuam bens suficientes para o proprio sustento e educacdo.

e Pai e mae.
* Irmdos, de qualquer condi¢do, menores de 24 anos.
¢ Filhos, enteados e irmdos, maiores de 24 anos, se invalidos.

* Beneficidrios que precisam comprovar dependéncia econdmica com o participante na época do obito.

COMO REQUERER

Os beneficiarios devem se dirigir a qualquer agéncia do Banco do Brasil, de preferéncia
aguela onde trabalhava o funcionario falecido, ou onde ele recebia seu beneficio. Na agéncia,
0 beneficiario tera de abrir conta-corrente, preencher os requerimentos estabelecidos pela
Previ, e entregar a documentac¢do necessaria. Os formularios estdo disponiveis no site da
Previ (www.previ.com.br), em:

* Aba > PREVI Futuro > Formuldrios e servicos.
* Aba > Plano 1 > Formuldrios e servicos.

www.anabb.org.br
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O beneficiario, se preferir, também pode enviar os requerimentos e 0s documentos ao
atendimento da Previ, no seguinte endereco:

Centro Empresarial Mourisco

Praia de Botafogo, 501, 3° e 4° andares

Botafogo - Rio de Janeiro (RJ)

CEP: 22250-040

PRAZOS

O pagamento de pensdo sera retroativo a data do 6bito do participante, caso o requerimento
seja protocolado até 90 dias a partir do 6bito na Previ. Apds esse prazo, 0 pagamento sera
feito a partir da data do protocolo do requerimento.

CONTATO

Central de Atendimento da Previ
Telefone: 0800 729 0505
Atendimento das 8h as 18h.
Site: www.previ.com.br

CAIXA DE PECULIOS

Peculios sdao beneficios previdenciarios pagos em parcela Unica ao participante e/ou
beneficiarios. A protecdo passa a valer tdo logo a inscricdo seja efetivada, sem prazos
de caréncia.

A Caixa de Peculios (Capec) oferece aos funcionarios do Banco do Brasil a contratacdo dos
seguintes tipos de peculios:

Peculio por Invalidez: é pago integralmente ao proprio participante, no caso de
aposentadoria por invalidez pelo INSS, junto com o complemento de aposentadoria por
invalidez da Preuvi.

* Peculio Especial (antigo Peculio Conjuge): é pago ao participante e/ou beneficiarios
designados por ele (neste caso, os descendentes ou menores sob guarda de qualquer
um dos membros do casal), quando do falecimento do cOnjuge ou companheira(o).

Pai e made.

* Pecullio Mantenca: é uma condi¢do oferecida no Peculio Especial (antigo Peculio
Conjuge), com a manutencao do pagamento das contribuicdes pelo integrante do plano
- 0 cOnjuge ou companheira(o) - caso o falecimento do participante ocorra antes.

* Peculio por Morte: é pago aos beneficiarios designados pelo participante, quando do
falecimento deste.

O Peculio por Morte é pago aos beneficiarios designados pelo participante na propor¢do
estipulada previamente por ele. Qualquer pessoa, familiar ou ndo, pode ser indicada como
beneficiaria. Podem aderir todos os funcionarios do BB que estejam em atividade, mesmo
que ja tenham completado 56 anos de idade. Entretanto, altera¢es de plano que resultem
no aumento do valor de cobertura s6 sdo permitidas caso o participante tenha idade inferior
a essa.

www.anabb.org.br
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No Peculio Especial/Mantenca, os beneficiarios poderdo ser o proprio participante da Capec,
os filhos do casal (descendentes) ou 0os menores sob guarda definitiva de qualquer um dos
conjuges. Para aderir ao plano, € necessario que o conjuge tenha menos de 56 anos no
momento da contratacdo. Ja a adesdo a condicdo do Peculio Mantenca deve ser feita no prazo
maximo de 90 dias ap0ds a Ultima contribuicdo paga pelo participante.

Para aderir aos planos Invalidez e Especial (Conjuge)/Mantenca, € preciso aderir também a
uma das modalidades do Peculio por Morte. O pagamento do beneficio de um plano ndo
reduz o valor dos demais, 0 que garante uma protecdo mais ampla ao patrimonio familiar.

CONTATO

Previ/Capec

Telefones:0800 729 0505 (das 8h as 18h)
Endereco: Centro Empresarial Mourisco
Praia de Botafogo, 501, 3° andar
Botafogo - Rio de Janeiro (R))

CEP 22250-040

EMPRESTIMOS SIMPLES E FINANCIAMENTOS IMOBILIARIOS

Os familiares devem ficar atentos as orienta¢des a seguir:

* Valores ainda por vencer, a partir do obito do participante, referentes a empréstimos
simples e financiamentos imobilidrios, serdo automaticamente quitados com o Fundo
de Quitagdo por Morte.

* Valores em atraso deverdo ser regularizados.

* Hipoteca ou alienagao fiduciaria do imovel financiado sera liberada automaticamente
pela Previ apds quitacao do saldo devedor.

Atualize seus dados ANABB
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INSS

QUEM PODE REQUERER
Tém direito a Pensdo por Morte os dependentes do segurado, de acordo com as seguintes
classes:
« Primeira classe - cOnjuge, companheiro(a), filnos e enteados menores de 21 anos (ndo
emancipados) ou invalidos ou com necessidades especiais.
+ Segunda classe - pais.

« Terceira classe — irmdaos menores de 21 anos (ndo emancipados) ou invalidos ou com
necessidades especiais.

DURACAOQ DO BENEFICIO

A duracdo do beneficio é variavel, conforme a idade e o tipo de beneficiario. E é assegurada
ao conjuge, ao companheiro, ao conjuge divorciado ou separado judicialmente ou de fato que
recebia pensao alimenticia:

4 meses:

* Se o falecimento tiver ocorrido sem ter havido tempo para a realiza¢do de, ao menos,
18 contribui¢des mensais a Previdéncia.

e Se 0 casamento ou unido estavel se iniciar em menos de dois anos antes do falecimento
do segurado.

Variavel:

* Se 0 Obito ocorreu depois de 18 contribuicdes mensais pelo segurado e pelo menos
dois anos apos o inicio do casamento ou da unido estavel; ou

* Se 0 Obito decorrer de acidente de qualquer natureza, independentemente da
quantidade de contribuicdes e do tempo de casamento ou unido estavel.

IDADE DO DEPENDENTE NA DATA DO OBITO DURAGAO MAXIMA DE BENEFiCIO OU COTA

Menos de 21 anos 3 anos
Entre 21 e 26 anos 6 anos
Entre 27 e 29 anos 10 anos
Entre 30 e 40 anos 15 anos
Entre 41 e 43 anos 20 anos
A partir de 44 anos Vitalicio

* Para o cbnjuge invalido ou com deficiéncia: o beneficio é devido enquanto durar a
deficiéncia ou invalidez, respeitando-se o0s prazos minimos descritos na tabela acima.

* Para os filhos (equiparados) ou irmdos do falecido, desde que comprovem o direito: o
beneficio é devido até os 21 anos de idade, salvo em caso de invalidez ou deficiéncia
adquiridas antes dos 21 anos de idade ou da emancipagdo.

www.anabb.org.br
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Vale ressaltar que é presumida a dependéncia econdmica de conjuge, companheiro(a), filhos
e ex-cOnjuge ou ex-companheiro(a) que estejam recebendo Pensdo Alimenticia. Nos demais
casos, esta deve ser comprovada. Havendo dependentes de uma classe, os integrantes da
classe seguinte perdem o direito ao beneficio.

COMO REQUERER
O beneficio é solicitado diretamente ao INSS:

* Acesse 0 portal do Meu INSS (meu.inss.gov.br/).
* Faca login no sistema, escolha a opcao Agendamentos/Solicitagdes.
* Cliqgue em "novo requerimento” e selecione o servi¢o desejado.

O segurado sera previamente comunicado nos casos em que for indispensavel o atendimento
presencial para comprovar alguma informacdao.

CONTATO

INSS

Central Telefénica
Telefone: 135

ANABB

Associagdo Necional
dos Funcionanos do
Banco do Brasil

'FALAR COM A ANABB
NAO CUSTA NADA.

E 080

Se vocé precisa falar com a Associagdo,
ligue gratuitamente para a Central de

Atendimento 0800 727 9669

0 atendimento pelo 0800 ¢ de sequnda
a sexta, das 7h as 19h.

05 associados j4 podem ligar para a Central de Atendimento utilizande telefones celulares.
Aproveite mais essa facilidade.


https://meu.inss.gov.br/

22

MANUAL DE ORIENTAGAO FAMILIAR | 8° Edigdo

Banco do Brasil

O falecimento do funcionario da ativa ou do aposentado devera ser comunicado a agéncia
do Banco onde o titular mantinha sua conta de depdsitos. Em caso de falecimento na
ativa, deve ser comunicada também a Ultima dependéncia onde o funcionario exercia suas
atividades. Para saber quais seguros estao contratados, € preciso consultar extrato de conta
e contracheque (espelho) do falecido.

CONTA CONJUNTA COM TITULARES SOLIDARIOS

Na hipotese de falecimento de um dos titulares, a conta pode ser normalmente movimentada
pelo outro titular, caso ndo haja determinacdo judicial em contrario ou inclusao desta em
processo de inventario. A exclusdo do nome do titular falecido somente pode ocorrer
mediante apresentacdo da Certiddo de Obito e inexisténcia de operacdes (empréstimos e/ou
aplicacdes). Em caso de o falecido ser o primeiro titular, deve-se realizar a abertura de nova
conta para os demais titulares.

CONTA CONJUNTA COM TITULARES NAO SOLIDARIOS
Na comunicacdo de falecimento de um dos titulares, a conta sera bloqueada até apresentacdo
de alvara judicial autorizando o levantamento do saldo.

CONTA INDIVIDUAL

O levantamento do saldo fica condicionado a apresentacdo de autorizagdo judicial,
expedida pelo juiz da jurisdicdo onde se processa o inventario ou pela escritura de
partilha lavrada em cartério. Havendo autorizagdo judicial para a movimentacdo por
inventariante, o nome personalizado da conta-corrente serd alterado para indicar que
se trata de espdlio. A movimentacdo fica restrita aos poderes estabelecidos no termo de
inventarianca. Em caso de conta individual, dependendo do valor do somatério do saldo
e das aplicagdes financeiras (500 OTNs = R$ 16 mil), a importancia existente podera
ser paga aos dependentes habilitados, independentemente de autorizacdo judicial,
desde que inexistam outros bens sujeitos a inventario e que se observe 0 seguinte:

* Ainexisténcia de bens a inventariar deve ser declarada, conforme formulario disponivel
no BB, pelo préprio dependente habilitado, se maior de 18 anos, ou pelo responsavel
legal, se menor de 18 anos.

* A condi¢do de dependente habilitado do interessado sera comprovada por Certidao de
Dependentes Habilitados a Pensdo por Morte, expedida por 6rgdo da Previdéncia Social,
na qual conste nome, data de nascimento e relacao de dependéncia com o falecido; ou
declaragcao do 6rgdo encarregado pelo pagamento do beneficio por morte, na forma
da legislacdo propria, nos casos em que o falecido ndo estava vinculado a Previdéncia
Social.

* O pagamento sera efetuado em quotas iguais aos dependentes habilitados.

www.anabb.org.br

MANUAL DE ORIENTAGAO FAMILIAR | 8° Edigao

* A quota-parte atribuida a dependente ou sucessor menor de 18 anos sera depositada
em caderneta de poupan¢a do Banco, para cumprimento da Lei n° 6.858, de 24 de
novembro de 1980, e do Artigo 6° do Decreto n°® 85.845, de 26 de mar¢o de 1981,
ficando o saldo bloqueado até a maioridade.

O inventariante devera verificar se existem débitos automaticos em conta-corrente, tais como
telefone, luz, fatura de cartao de crédito e outros, a fim de que sejam tomadas as providéncias
cabiveis para sua regularizacdo. Devera também identificar cada débito em conta ou desconto
em folha para saber se existe algum tipo de investimento ou seguro que ainda ndo seja do
conhecimento da familia/nerdeiros.

* Atentar para corre¢ao dos dados em poder da seguradora. Qualquer erro pode adiar o
pagamento da indeniza¢do ao(s) beneficiario(s).

* O sinistro deve ser comunicado, exclusivamente, a Central BB Seguros (0800 729 7000)
imediatamente apos o evento, preferencialmente por um beneficiario, informando o
CPF do segurado.

* O comunicante, no momento do aviso, podera escolher a agéncia do Banco do Brasil
que, a partir de entdo, fard a conducdo do processo - homologacdo, solucdo de
exigéncia, etc.

* A seguradora enviara ao comunicante a relacdo de documentos necessarios para a
regulacdo do sinistro, os quais deverdo ser digitalizados e enviados por meio do endereco
eletronico avisoweb.cld.brasilseg.com.br ou entregues na agéncia registrada no aviso
de sinistro.

* O(s) beneficiario(s) pode(m) acompanhar o andamento da regulacdao do processo de
sinistro por meio do site avisoweb.cld.brasilseg.com.br, na aba “Acompanhe seu
Acionamento”.

* O pagamento da indeniza¢do sera feito por crédito em conta-corrente ou poupanca
do Banco do Brasil ou em outro banco. A indenizacdo devida a beneficiario
que ndo tenha conta ou poupanca ativa serd paga via Ordem de Pagamento.

Independentemente de requerimento, o Banco paga aos herdeiros, legalmente habilitados, os
proventos e as demais vantagens a que fazia jus o funcionario, até a data do obito, deduzidas
as contribuicBes e os impostos devidos.

Qualqguer interessado - dependente ou herdeiro - podera informar o falecimento do titular
do Ourocap, desde que apresente a Certiddo de Obito e assine a Carta de Alteracao de
Falecimento em agéncia do Banco do Brasil.

Para valores acima de R$ 10.101,03, os herdeiros deverdo providenciar alvara judicial que
autorize o pagamento do(s) titulo(s) do Ourocap. Caso o inventariante decida continuar com
o titulo ativo, devera apresentar alvara judicial que solicite a transferéncia do titulo na agéncia
do Banco do Brasil.

www.anabb.org.br
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APLICACOES

Falecimento de titular de conta individual ou conta conjunta com titulares ndo solidarios:

O Banco do Brasil realiza uma restricao de falecimento, que deve ser retirada somente
para cumprimento do inventario, autorizacdo judicial ou recuperacdo de dividas.

* Sdo vedadas a aplicacdo e o resgate em conta com restricdo de falecimento, exceto
quando houver autorizacdo judicial.

* Pode ser pago aos dependentes habilitados, independentemente de autoriza¢ao
judicial, o saldo existente em conta-corrente individual e em aplica¢des financeiras até
500 OTNs, desde que ndo exista na sucessdo outros bens sujeitos a inventario.

* A inexisténcia de bens a inventariar deve ser declarada, em formulario proprio, pelo
proprio dependente habilitado, se maior de 18 anos, ou pelo responsavel legal, se
menor de 18 anos.

* A condicao de dependente habilitado do interessado pode ser comprovada por
Certiddo de Dependentes Habilitados a Pensdo por Morte, expedida por 6rgdo da
Previdéncia Social, na qual conste nome, data de nascimento e relacao de dependéncia
com o falecido, ou declaragdo pelo ¢rgdo encarregado pelo pagamento do beneficio
por morte, na forma da legislacdo prépria, nos casos em que o falecido ndo estava
vinculado a Previdéncia Social.

* O pagamento deve ser efetuado em quotas iguais aos dependentes habilitados.

* A quota-parte atribuida a dependente ou sucessor menor de 18 anos deve
ser depositada em caderneta de poupanca do Banco, para cumprimento

da Lei n° 6.858, de 24 de novembro de 1980, e do Artigo 6° do Decreto n°
85.845, de 26 de marco de 1981, ficando o saldo bloqueado até a maioridade.

Falecimento de titular de conta conjunta com titulares solidarios:

* Pode ser movimentada normalmente pelo outro titular, sem limitacdo de valor, caso nao
haja determinacdo judicial em contrario ou inclusdo desta em processo de inventario,
na hipotese de falecimento de um dos titulares.

* Deve ser aberta nova conta para os demais titulares, quando se tratar de falecimento do
primeiro titular, e os fundos deverdo ser transferidos para nova conta.

CARTOES DE CREDITO

ApOs a comunicacdo do falecimento do titular em uma agéncia BB, os cartdes vinculados a
este serdo bloqueados.

FUNDO DE GARANTIA DO TEMPO DE SERVICO (FGTS)

Sdo beneficiarios do FGTS os dependentes do titular, constantes da Certiddo para Saque
de PIS/Pasep/FGTS, emitida pelo INSS e enviada a residéncia do beneficiario da pensao ou
obtida no site inss.gov.br, na aba Servicos. Na auséncia de dependente, o valor sera pago aos
herdeiros legais.

www.anabb.org.br
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PROGRAMA DE FORMAGAO DO PATRIMONIO DO SERVIDOR
PUBLICO (PASEP)

* As quotas sdo pagas, em partes iguais, aos dependentes ou aos sucessores do
participante, mediante apresentacdo da Certiddo de Obito, relacdo de dependentes
emitida pelo INSS e alvara judicial designando os sucessores legais.

* As quotas-partes atribuidas a menores de 18 anos sao depositadas em caderneta de
poupanca ou pagas, mediante autorizacdo judicial, para aquisicdo de imével destinado
a residéncia do menor ou de sua familia ou para subsisténcia e educag¢do proprias.

* A parcela devida a dependente maior incapaz € paga ao curador designado em alvara
judicial.

* Nasituacdo de auséncia de dependentes habilitados a pensdo por morte do participante
falecido, devera ser apresentada presencialmente autorizacdo de saque subscrita
por todos os sucessores, declarando ndo haver outros dependentes ou sucessores
conhecidos, e certiddo de ¢bito original e copia de documento de identificacao oficial
de cada um dos dependentes ou sucessores.

AUXILIO-FALECIMENTO

Se o falecimento ocorrer em situagdo de servico, é assegurada a cobertura dos gastos com
funeral.

CONTATO

Banco do Brasil

Telefone: 4004 0001 (capitais) | 0800 729 0001 (demais localidades)
Site: www.bb.com.br
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Associacbes e Entidades

E uma sociedade organizada sem fins lucrativos, constituida por tempo indeterminado, com
personalidade juridica distinta da de seus associados, os quais ndo respondem, solidaria ou
subsidiariamente, pelas obrigacdes assumidas pela entidade.

ASSESSORAMENTO
Entre outras atribui¢cdes, compete a AFABB assessorar familias de associados falecidos com
instrucdo e orientacdo a conjuges e descendentes a respeito do exercicio de seus direitos.

ASSISTENCIA FUNERAL FAMILIAR

O servico de Assisténcia Funeral Familiar da AFABB, caso a AFABB da regido o disponibilize e
0 associado tenha optado pelo beneficio, propicia aos beneficiarios, em caso de falecimento
do segurado titular, conjuge e/ou filhos, todo o auxilio e a prestacao de servi¢os relativos ao
funeral. Para mais informac@es, deve ser procurada a AFABB da cidade de interesse.

FILIACAO

Os pensionistas, se o desejarem, poderdo se associar a AFABB, mediante apresentacdo de
carta comunicando o falecimento do titular e preenchimento de ficha de filiagdo. Para mais
informac@es, deve ser procurada a AFABB da cidade de interesse.

A AAFBB é uma instituicao civil, de ambito nacional, sem fins lucrativos e de assisténcia
social. Com sede nacional na cidade do Rio de Janeiro, a Associagdo conta com mais de 30
representacdes (entre escritérios e pontos avancados) distribuidas por todo o Brasil.

BENEFICIO DECESSO

Em vigor desde janeiro de 2016, o Beneficio Decesso garante a familia do associado favorecido
uma quantia em dinheiro a ser entregue mediante pagamento Unico a pessoa indicada pelo
associado, quando do falecimento deste. O Valor Maximo do Beneficio (VMB) pode chegar a
R$ 3.200,00, a depender da categoria do socio.

CONTATO

AAFBB

Telefones: 0800 701 0805 | (21) 3861 0767
Site: www.aafbb.org.br

www.anabb.org.br
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ASSOCIAGCAO ATLETICA BANCO DO BRASIL (AABB) BANCORBRAS

Possui servicos de agéncia de viagens, consorcios e seguros. No atendimento ao cliente, podem
ser consultadas informacdes sobre titulos de turismo, débito em conta, pendéncias financeiras,
comunicagdo de falecimentos, reativacao de titulos, produtos contratados e cadastro em geral.

Em caso de falecimento do associado, a familia devera comunicar o fato a AABB. Apermanéncia
de herdeiros e/ou pensionistas na condicdo de associados da AABB, se de interesse, devera ser
tratada na secretaria do clube, caso a caso, conforme as regras e as condi¢oes estabelecidas
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no Estatuto e no Regimento Interno de cada associacdo, mediante carta comunicando o
falecimento com cépia da Certiddo de Obito anexada.

COOPERFORTE

A COOPERFORTE é a Cooperativa de Economia e Crédito Mdtuo de Funcionarios de Instituicdes
Financeiras Publicas Federais. Fundada ha 36 anos, congrega mais de 151 mil associados
e tem ativos superiores a R$ 2,5 bilhGes. Sua atuacdo baseia-se em principios de ajuda
mutua, democracia, igualdade, equidade e solidariedade. E o seu principal objetivo é ofertar
solu¢Bes financeiras que atendam os interesses dos associados, a partir de linhas de crédito
e investimentos, com taxas diferenciadas em relacao ao mercado e atendimento 100% digital.

APLICACOES, EMPRESTIMOS E QUOTAS DE CAPITAL

Em caso de falecimento do associado, a familia devera comunicar o fato a COOPERFORTE para
informar-se da existéncia de saldo de aplicacdes a resgatar e/ou empréstimos contratados e
receber orienta¢des sobre as providéncias a serem adotadas.

AUXILIO-FUNERAL

Auxilio-Funeral é a assisténcia pecuniaria concedida a familia do associado falecido, pago
em uma Unica vez, desde 1° de julho de 2012. E beneficidrio deste auxilio o conjuge ou
companheiro/a (unido estavel como entidade familiar) ou, em sua falta, os demais herdeiros
da cadeia sucessoria.

O prazo-limite para solicitagdo do beneficio na cooperativa é de 90 dias apds a ocorréncia do
obito.

Para requerer o Auxilio Funeral devem ser encaminhadas copias da certiddo de &bito, do
RG e CPF do requerente e de comprovagdo de vinculo com o falecido, juntamente com o
formulario disponibilizado no site da cooperativa, assinado e com firma reconhecida.

Para a familia fazer jus a esta assisténcia € necessario que o historico do associado, na data
do falecimento, confirme situacdo de regularidade junto a COOPERFORTE.

A concessdo do Auxilio Funeral esta condicionada a disponibilidade orcamentaria.

CONTATO

Cooperforte

Telefones: 4007 2762 (capitais e regides metropolitanas) | 0800 701 3766 (demais localidades)
Site: www.cooperforte.coop.br

www.anabb.org.br

CONTATO
Bancorbras

Telefones: 3004 1516 (capitais e regiGes metropolitanas) | 0800 814 1516 (demais localidades)

0800 61 2255 (SAQ)

Atendimento de segunda a sexta, das 8h as 20h, e aos sabados, das 8h as 14h.
E-mail: sac@bancorbras.com.br | atendimento.turismo@bancorbras.com.br

Site: www.bancorbras.com.br

Tem alguma duvida?

Entre em contato!

DIVERSAS ENTIDADES

AAFBB

Sede social

Rua Araujo Porto Alegre, 64
Centro - Rio de Janeiro (R))
CEP: 20030-015

(21)3861 0700

0800 701 0805
www.aafbb.org.br

Sede campestre

Alameda Santa Alice, 310
Xerém - Duque de Caxias (R))
CEP: 25250-140

(21)2679 1921 | 9900

BANCO DO BRASIL
4004 0001 (capitais)
0800 729 0722
www.bb.com.br

BANCORBRAS

(61)3004 1516

0800 61 2255
www.bancorbras.com.br

www.anabb.org.br

CASSI
0800 729 0080
WWW.Cassi.com.br

CONTEC
(61) 3244 5833
www.contec.org.br

CONTRAF/CUT
(11)3107 2767
www.contrafcut.com.br

FENABB
0800 704 2106 | (61) 2106 1100
www.fenabb.org.br

PREVI
0800 729 0505
www.previ.com.br

SATELITE

(11) 5080 3600 | 3662
0800 702 1074
www.satelite.com.br
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Faca aqui suas anotacoes importantes

www.anabb.org.br

MANUAL DE ORIENTAGAO FAMILIAR | 8° Edi¢ado

www.anabb.org.br

31


https://anabb.org.br/
https://anabb.org.br/

MANUAL

DE ORIENTACAO
FAMILIAR #

Um guia para momentos dificeis EDIGCAO

Endereco Contato Acompanhe

SHC SUL CR QUADRA 507,  Telefones: 0800 727 9669 B3 /anabbevoce
Bloco A, Loja 15
Asa Sul — Brasilia/DF Site @anabbevoce

CEP: 70351-510 anabbevoce
www.anabb.org.br , el



https://www.anabb.org.br/



